
Manual da Central
A Central é o app que envia a música de um computador da matriz para todas as suas filiais. Roda
no Microsoft Edge ou no Google Chrome, sem instalar nada, e pode ser instalada como aplicativo.

Uso permitido. A Central é uma ferramenta para distribuir às suas lojas faixas musicais
próprias: criadas por você e com direitos autorais próprios. Em nenhuma hipótese serve para
burlar os direitos autorais nem para retransmitir rádios, serviços de música ou obras de
terceiros, e o Live Ambience não se responsabiliza pelo mau uso da ferramenta.

Abrir

Em Minha conta toque em Abrir a Central, ou acesse https://liveambience.com/central. Usa a
mesma sessão de Minha conta. O Edge oferece instalar como aplicativo (ícone na barra de
endereços): fica numa janela própria e é mais difícil fechar ou recarregar sem querer.

A Central
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A tela

À esquerda, o estado (NO AR, PARADA, CONECTANDO) sempre à vista e o menu:
Transmissão, Registro e Minha conta.

Em cima, o estado grande, o medidor de nível e o botão Transmitir / Parar. Embaixo do
botão, quantos reprodutores estão ouvindo.

Embaixo à esquerda, a fonte da música.

Embaixo à direita, suas filiais.

Escolher a fonte

Entrada de áudio: uma placa de som USB, uma mesa ou um cabo de áudio virtual. Na
primeira vez toque em Permitir acesso às entradas e escolha a entrada na lista. É a opção
mais estável.

Todo o som deste computador: ao começar, escolha "Tela inteira" e marque "Compartilhar
áudio do sistema".

Uma aba do navegador: um player web com as suas faixas próprias. Escolha a aba e
marque "Compartilhar áudio da guia".

Um aplicativo específico: envie esse aplicativo para um cabo de áudio virtual (por exemplo
VB-Cable, grátis) no Mixer de volume do Windows e escolha esse cabo como Entrada de
áudio. Assim só esse aplicativo toca nas lojas.

Toque em Testar a fonte: o medidor deve se mexer com a música. A Qualidade (64, 96 ou 128
kbps) define quanta internet cada loja usa; 64 kbps basta para música ambiente.

Transmitir

Toque em Transmitir. Em segundos o estado passa para NO AR e os reprodutores das filiais
começam a tocar sozinhos (demoram até 10 segundos).

Se a internet cair, a Central tenta de novo sozinha.

Se você abrir a Central em outro computador e transmitir, esse passa a enviar e este para.

Se você recarregar a página, o navegador corta a captura por segurança. Com Entrada de
áudio, a Central volta ao ar sozinha. Com uma aba ou a tela, o navegador obriga a escolher
de novo: aparece Transmitir de novo piscando, é um toque.

Se fechar a janela estando no ar, o navegador pergunta antes.
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Pausar filiais

Em Filiais você vê cada loja com seu estado:

Ouvindo: recebe sua transmissão.

Conectada: o reprodutor está ligado mas não recebe áudio neste momento.

Desconectada: o reprodutor está desligado.

Em pausa: você pausou.

Com Pausar você para uma filial e com Retomar liga de novo. Pausar todas e Retomar todas
agem sobre todas juntas. A pausa é imediata: a música para na loja e a tela dela diz EM PAUSA ·
Parada pela Central. A hora, o clima e as mensagens também não tocam. Ao retomar, volta
sozinha em segundos. A pausa fica salva mesmo se o computador da loja reiniciar.

Se a Central parar de transmitir

Se você tocar em Parar, fechar a Central ou a internet cair na matriz, cada loja passa sozinha para
a sua música de reserva (se você a enviou em Minha conta, seção Música) e volta ao vivo com um
fade assim que você transmitir de novo. Sem música de reserva, a loja fica em silêncio e espera.
Uma filial em pausa não toca nada: nem o ao vivo nem a música de reserva.

Registro

Mostra o que foi acontecendo (conexões, quedas, pausas), o mais novo em cima. Serve para
entender o que houve se uma loja ficou sem música.

Se algo não funcionar

O medidor não se mexe: a fonte não envia som. Confira que está tocando e, com aba ou
tela, que marcou "Compartilhar áudio".

"O sinal está saturando": abaixe o volume da fonte.

As lojas ouvem eco ou música repetida: não use "Todo o som deste computador" se nesse
mesmo computador houver um reprodutor aberto, porque a Central o captura de novo.

"Outra Central começou a transmitir": alguém transmitiu de outro computador com a sua
conta.

Este navegador não pode transmitir: use o Edge ou o Chrome atualizados.
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